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Wplyw kontaktu zaposredniczonego
przez komputer
na nasilenie zachowan antyspolecznych
i cyberprzemocy

cech medium, jakim jest Internet.

Wstep teoretyczny

zemoc réwiesnicza w sieci (cyber-
P;)rzemoc, cyberbullying) to nowy pro-

blem spoteczny, ktérego skutki i skala
(por. Hinduja, Patchin 2008; Domaszewski
2007; Wojtasik 2007; Willard 2007) wska-
zuja na konieczno$¢ wnikliwego zbadania
zjawiska w celu stworzenia empirycznie
potwierdzonych wytycznych dla dzialan
interwencyjnych oraz profilaktycznych.

Przedmiotem artykutu jest spoteczne funkcjonowanie adolescentéw w Internecie, w szczegol-
nosci w kontekscie zachowani agresywnych okreslanych jako cyberprzemoc. Opisane badanie
eksperymentalne poszukuje odpowiedzi na pytanie, czy funkcjonowanie w cyberprzestrzeni
sprzyja podejmowaniu przez miodziez zachowarn antyspotecznych w pordwnaniu z warunkami
kontaktu bezposredniego oraz jaki wptyw na sktonnos¢ do zachowan antyspotecznych mogq
mie¢ uprzednie doswiadczenia bycia sprawcq lub ofiarq cyberprzemocy. Przedstawiona zostanie
takze analiza przyczyn wystgpowania zachowan wrogich w sieci ze wskazaniem dwoch Zrodet:
wlasciwosci indywidualnych adolescentow, bedgcych przejawem procesu rozwojowego, oraz

Celem prezentowanego w artykule
projektu badawczego' byla proba em-
pirycznego poréwnania sklonnosci do
przejawiania zachowan antyspolecznych
w naturalnym S$rodowisku spolecznym
i cyberprzestrzeni oraz dokonanie ana-
lizy czynnikéw sprzyjajacych zachowa-
niom agresywnym w sieci.

! Prezentowane badanie bylo finansowane w ramach funduszy przyznanych na badania wtasne nr 180629 Wy-

dziatu Psychologii UW.
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Cyberprzemoc

Cyberprzemoc jest definiowana jako prze-
moc z uzyciem technologii informacyjnych
i komunikacyjnych, w ramach ktérej wyko-
rzystywane sa rézne funkcje Internetu, jak np.:
poczta elektroniczna, czaty, komunikatory,
strony internetowe, blogi, serwisy spoleczno-
sciowe itd. Przyjmuje ona rézne formy: neka-
nie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci
itp. Najczesciej 1 najpowszechniej doswiad-
czane s przemoc werbalna i publikowanie
lub rozsytanie o$mieszajacych, kompromitu-
jacych zdjec lub filméw (Wojtasik 2007).

Przemoc w sieci charakteryzuje sie r6z-
nym poziomem zaangazowania w krzyw-
dzace dla innych zachowanie - z perspekty-
wy czynnej jako sprawca takich dziatan lub
w roli wspétuczestnika jako wspoisprawca
cyberprzemocy (Willard 2007).

Ple¢ jest czesto uwzglednianym czyn-
nikiem réznicujagcym nasilenie zachowan
antyspotecznych - zaréwno w sieci, jak i w
kontakcie bezposrednim. Chlopcy sa bar-
dziej agresywni, latwiej angazujq sie w zacho-
wania antyspoteczne i czeéciej stosuja prze-
moc (Maccoby, Brannon 2002 i Jacklin 1974,
za: Olweus 2007). Pte¢ zeriska jest z kolei
jednym z istotnych statystycznie czynni-
koéw ryzyka stania sie ofiarg cyberprzemo-
cy (Burges-Proctor i in. 2009).

Przyczyn wystepowania zachowan wro-
gich w sieci mozemy dopatrywac sie we wia-
§ciwosciach indywidualnych oséb z grupy,
ktora najczesciej jest sprawca cyberprzemocy
- adolescentéw. Pewne przejawy procesu roz-
wojowego w okresie adolescencji moga nasi-
la¢ zachowania antyspoteczne w sieci, np.:

- ograniczona zdolnoé¢ do decentracji
(Piaget 1966);

-nie w pelni uksztaltowana zdolnos¢
i gotowos¢ do podejmowania refleksji nad
soba i wlasnym zachowaniem (Jarymo-
wicz, 2001);

- relatywizm moralny (Kolberg 1986, za:
Vasta i in. red 1995);

- testowanie granic zasad moralnych,
nieuformowana tozsamos$¢ osobista (Erick-
son 1968, za: Vasta i in. red. 1995);

- wplyw norm grupy réwiesniczej zde-
cydowanie liczniej reprezentowanej w sieci
niz dorosli (za: Vasta i in. red. 1995).

Jednak przede wszystkim za intensyfi-
kacje zachowan antyspolecznych w sieci
odpowiadaja cechy kontaktu za posrednic-
twem medium, jakim jest Internet.

Internet jest czynnikiem silnie modyfiku-
jacym zachowania spoteczne i lezace u ich
zrédel mechanizmy psychologiczne (por.
Wallace 2005; Batorski i in. red. 2006) z ra-
cji specyfiki kontaktu zaposredniczonego
przez komputer (Zajac 2006).

Podstawowgq wlasnoscig interakcji za po-
srednictwem sieci jest anonimowos¢ rozu-
miana dwojako - jako nieidentyfikowalnos¢
(specyficzny kontekst podmiotowosci wia-
snej) oraz nieznajomos¢ (niska dostepnosé
przestanek na temat uczestnika interakcji
w kontakcie zaposredniczonym przez kom-
puter) (Mazurek 2006). Specyficzne warun-
ki panujace w sieci sprawiaja, ze czlowiek
inaczej postrzega siebie i innych.

Odmiennos¢ kreowania obrazu innej oso-
by wynika z braku podstawowego dla ko-
munikacji kanalu niewerbalnego, tj.: ekspresji
mimicznych o charakterze optymalnym i sub-
optymalnym (Ohme 2003), gestykulacji, dy-
stansu fizycznego, modulagji glosu, kontaktu
wzrokowego... itp., co ogranicza mozliwos¢
aktywizowania mechanizméw empatii afek-
tywnej (Golab, Reykowski 1989, Batson 1991).
Zachowanie wobec innego ,niewidzialnego”
w sieci pozbawione jest wiec potencjalnych
ograniczen, a takze tatwo dostepnych wska-
zéwek, ktére moglyby modyfikowaé czy
zmieniac charakter relacji.

Kontakty zaposredniczone przez kom-
puter buduja takze specyficzng podmioto-
wos¢ wlasng. Poczucie nieidentyfikowal-
noéci w przestrzeni wirtualnej skutkuje
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brakiem koniecznosci dbania o autoprezen-
tacje i opinie innych ludzi. Sprzyja to inter-
netowemu efektowi odhamowania - ang.
disinhibition (Joinson 1998), polegajacemu
na nie odczuwaniu, charakterystycznych
dla kontaktéw bezposrednich, ograniczen
- ,hamulcéw” dla zachowan nieaprobowa-
nych (por. Willard 2007).

Sprawia to, ze ludzie zachowuja sie
w spos6b, w jaki nie zachowaliby sie w sy-
tuacji bezposéredniego kontaktu z drugim
czlowiekiem. Najpierw obrazaja, a dopiero
pOzniej zastanawiaja sie nad tym, co zrobi-
li. Staje sie to zarzewiem internetowej agre-
sji (Goleman, za: Strzelecka 2007).

Pytania badawcze

Celem badania byla préba ukazania spe-
cyfiki relacji z innymi kreowanej w Internecie
poprzez poréwnanie sklonnosci do przeja-
wiania zachowan antyspotecznych w dwoéch
typach warunkéw: kontaktu bezposredniego
i kontaktu zaposredniczonego przez kompu-
ter, uwzgledniajac ré6zne perspektywy zaan-
gazowania w zachowanie antyspoleczne.

Z racji eksploracyjnego charakteru bada-
nia zdecydowano nada¢ hipotezom status
pytan badawczych.

Metodologia

Weryfikacja pytart badawczych odbyta sie
w schemacie eksperymentalnym, miedzygru-
powym, wykorzystujacym metode aplikacji
komputerowej oraz metode tradycyjna.

Zmienne niezalezne odnoszace sie do
pierwszego pytania badawczego stanowily:

-typ kontaktu: bezposredniego versus
zaposredniczonego przez komputer;

Eskalacji zachowan agresywnych sprzy-
ja takze skgpa iloé¢ informacji zwrotnych
na temat naszych zachowan w sieci. W in-
dywidualnistyczno-anarchistycznej  kul-
turze Internetu (Leiner i in., za: Nowak,
Krejtz 2006) sygnaly hamujace zachowania
agresywne pochodzace od innych nie sa
w spos6b widoczny komunikowane lub cze-
sto nie s3 w ogole przekazywane. Dlatego
tez warunki Internetu sprzyjaja tatwiejszej
racjonalizacji niebezpiecznych, nieodpo-
wiedzialnych lub krzywdzacych zachowan
antyspolecznych zaliczanych do cyberprze-
mocy (Hinduja, Patchin 2008; Willard 2007;
Goleman 2007, za: Strzelecka 2007).

Pytanie badawcze nr 1:

Czy warunki kontaktu zaposredniczo-
nego przez komputer nasilaja zachowania
antyspoleczne w poréwnaniu z warunkami
kontaktu bezposredniego?

Pytanie badawcze nr 2%

Jakie zmienne (ple¢, rodzaj roli, typ kon-
taktu i zachowania) réznicujg czestos¢ do-
swiadczen jako sprawca lub ofiara cyber-
przemocy?

-rodzaj roli, jaka osoba badana pelni:
sprawca versus wspOlsprawca;

- plec.

Zmienng zalezng byl wybér zacho-
wania antyspotecznego versus neutral-
nego.

Zmiennymi niezaleznymi odnoszacymi
sie do drugiej hipotezy byly:

2 Drugie pytanie badawcze ma charakter eksploracyjny. Jego celem jest poznanie zréznicowania i specyfiki to-
warzyszacej doswiadczeniom bycia sprawca czy ofiarg cyberprzemocy. Ze wzgledu na ten charakter pytania, na
poziomie teoretycznym nie byt okredlany statusu zmiennych, a pytanie ma charakter réznicowy.
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-typ kontaktu: bezposredniego versus
zaposredniczonego przez komputer;

-rodzaj roli, jaka osoba badana pelni:
sprawca versus wspolsprawca;

- ple¢;

-wybdér zachowania antyspolecznego
versus neutralnego traktowany jako pomiar
prawdopodobieristwa (zmienna ilosciowa).

Zmienne zalezne stanowily dos§wiadczenia
jako sprawca i jako ofiara cyberprzemocy.

Dla obydwu pytan badawczych wprowa-
dzona zostala zmienna kontrolowana - za-
potrzebowanie na aprobate spoteczng, ktorej
wysoki poziom potencjalnie moégt stanowic
zagrozenie dla pomiaru zmiennej zaleznej - za-
chowan antyspotecznych wobec réwiesnika.

Narzedzia, pomiar zmiennych i wskazniki

W celu pomiaru zmiennych zostaly za-
stosowane nastepujace narzedzia:
1) ,Wiadomos¢ od kolegi”,

»Wiadomos¢ od kolegi”

Narzedzie to zostalo opracowane specjal-
nie na potrzeby badania. Operacjonalizowato
ono nastepujace zmienne niezalezne:

a) typ kontaktu,

b) rodzaju roli,

¢) zmienng zalezna - wybér zachowania
wobec rowiesnika.

Podstawe stanowilo o$mieszajace zdje-
cie (twarz , ofiary” wklejona w zdjecie psa),
opatrzone obrazliwym dla osoby prezento-
wanej na zdjeciu komentarzem oraz zache-
ta do zachowania antyspolecznego.

Material stanowiacy przejaw przemocy
werbalnej oraz rozpowszechniania nie-
chcianych zdje¢ w Internecie, wzorowanych
na studiach przypadku Helpline.org.pl?,
zostal zaprezentowany jako wiadomosé
,0d réwiesnika”. Zadaniem osoby badanej
bylta decyzja, jak sie zachowaé w opisanej
sytuacji: czy wybraé¢ zachowanie antyspo-
teczne, czy neutralne wobec prezentowane-
go na zdjeciu rowieénika.

~Wiadomos¢ od kolegi” wystepowala
w kilku wersjach operacjonalizujacych wa-
runki badania.

2) Kwestionariusz doswiadczen z zakre-
su cyberprzemocy,
3) Kwestionariusz Aprobaty Spolecznej (KAS).

1. Typ kontaktu: bezposredniego vs za-
posredniczonego przez komputer

W zaleznosci od typu kontaktu ,, Wia-
domo$¢ od kolegi” byta prezentowana
W sposob:

a) bezposredni - odnoszacy sie do realne-
go kontekstu spolecznego przypominajacego
sytuacje ze ,szkolnej fawki”, osoba badana
otrzymywata wiadomoéc na kartce;

b) zaposredniczony przez komputer -
wiadomos¢ od kolegi byta udostepniana za
pomoca webowej aplikacji komputerowej
przypominajacej komunikator tekstowy,
aktywizujac sytuacje kontaktu za pomoca
Internetu.

2. Typ roli: sprawca vs wspoélsprawca

W zaleznosci od rodzaju przydzielonej
roli ,Wiadomo$¢ od kolegi” byta prezen-
towana w dwoéch wersjach, réznigcych sie
perspektywa zaangazowania w zachowa-
nie antyspoleczne:

a) wersja 1 - wspolsprawca,

b) wersja 2 - sprawca®.

Rola wspoélsprawcy zostata zoperacjo-
nalizowana jako sytuacja, w ktérej osoby

* Punktu profesjonalnej pomocy dla nieletnich ofiar zagrozen internetowych, prowadzonego przez Fundacje

Dzieci Niczyje w ramach projektu Safer Internet.

*Sposéb operacjonalizacji zmiennej zostal stworzony na podstawie wynikéw badan pilotazowych, przeprowadzo-
nych wsréd gimnazjalistéw dotyczacych ich klasyfikacji zachowan z obszaru sprawstwa i wspétsprawstwa.




Juuia Baruiska + WPEYW KONTAKTU ZAPOSREDNICZONEGO PRZEZ KOMPUTER NA NASILENIE

ZACHOWAN ANTYSPOLECZNYCH | CYBERPRZEMOCY

badane maja podjac¢ decyzje o przekazaniu
o$mieszajacej wiadomosci swojemu kole-
dze z lawki (w wariancie bezposrednim)
badz przesta¢ ja dalej (w wariancie zapo-
§redniczonym).

Rola sprawcy zostala zoperacjonalizo-
wana jako sytuacja, w ktorej osoby badane
maja podjaé decyzje na temat zgody na wy-
wieszenie odmieszajacej wiadomosci na ko-
rytarzu szkolnym (w wariancie bezposred-
nim) badz dodanie jej do strony klasowej
(w wariancie zaposredniczonym).

3. Pomiar wyboru rodzaju zachowania:
antyspolecznego vs neutralnego

Pomiar zmiennej zaleznej polegal na wybo-
rze jednego z dwoch mozliwych zachowar:
antyspotecznego lub neutralnego. W zalezno-

sci od typu kontaktu oraz rodzaju roli osoba
badana zaznaczata na kartce badZ naciskata
klawisz ujawniajacy jej wybodr zachowania:

1) w warunkach roli wspétsprawcy:

- w kontakcie bezposrednim: ,przekaze
dalej” badz , wyrzuce”;

- kontakcie zaposredniczonym: , przesle
dalej” badz ,usune”;

2) w warunkach roli sprawcy:

- w kontakcie bezposrednim , powiesze
na korytarzu” badz , wyrzuce”;

- w kontakcie zaposdredniczonym: ,do-
dam do strony klasy” badz ,, usune”.

Wskaznik zmiennej zaleznej - wyboru
pomiedzy zachowaniem antyspolecznym
i neutralnym stanowily usredniane czesto-
§ci wyboréw.

Kwestionariusz do§wiadczen z zakresu cyberprzemocy

Kwestionariusz zostatl uzyty w celu po-
miaru zmiennej do$wiadczenia z cyber-
przemoca jako sprawca i jako ofiara.

Kwestionariusz sklada sie z 10 pytan,
dobranych na podstawie wczesniej wyko-
rzystywanych narzedzi kwestionariuszo-
wych w badaniach pt. Przemoc réwiesnicza
a media elektroniczne, przeprowadzonych
przez agencje Gemius dla Fundacji Dzieci
Niczyje w styczniu 2007 r.

Pytania dotyczyly specyfiki doswiad-
czanej przemocy (wyzywania, publikacji
o$mieszajacych materialéw, straszenia lub
szantazowania, ponizania oraz podszywa-
nia sie) w dwoéch perspektywach: pytan
odnoszacych sie do ,bycia sprawcy” oraz
,bycia ofiarg” cyberprzemocy.

Kazde pytanie opatrzone bylo piecio-
stopniowgq skalg odpowiedzi odnoszaca sie
do czestosci doswiadczanej cyberprzemocy
(ponad 5 razy, kilka razy, raz, nigdy, nie
wiem/nie pamietam).

Kwestionariusz zawieral takze metrycz-
ke, w ktdrej rejestrowany byl wiek, pte¢
oraz wojew6dztwo, w ktérym mieszka oso-
ba badana.

Wskaznik zmiennej zaleznej stanowily
wyniki na 2 skalach utworzonych z:

a) wynikéw dotyczacych doswiadczen
jako sprawca zachowan antyspotecznych
w Internecie (pytania 1-5) - skala sprawca,

b) wynikéw dotyczacych doswiadczen
w zakresie bycia ofiarg cyberprzemocy (py-
tania 6-10) - skala ofiara.

W celu strukturalizacji wynikéw utwo-
rzono 2 skale ogoélne:

a) z wynikéw dotyczacych doswiadczen
jako sprawca zachowan antyspotecznych
w Internecie (pytania 1-5),

b) z wynikéw dotyczacych doswiadczen
w zakresie bycia ofiarg cyberprzemocy (py-
tania 6-10).

Ze wzgledu na brak danych psychome-
trycznych kwestionariusza przeprowadzono
analize rzetelnosci metoda Alfa Cronbacha.
Statystyka Alfa zostala policzona oddzielnie
dla obu wyodrebnionych podskal:

- skali sprawca (pie¢ pozydji),

- skali ofiara (pie¢ pozyciji).

Uzyskano wysokie wspoélczynniki: 0,81
- dla podskali ofiara i 0,74 - dla podskali
sprawca.
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Kwestionariusza Aprobaty Spotecznej (KAS)

Kwestionariusz KAS w opracowaniu
Drwala i Wilczyriskiej (1985) zostat uzyty w celu
pomiaru zmiennej kontrolowanej - zapotrze-

Procedura badania

Badanie zostalo przeprowadzone w czerw-
cu 2008 r. z udziatem uczniow szkét gim-
nazjalnych. Wszystkie etapy badania mialy
charakter anonimowy. Czas trwania proce-
dury to okoto 10 minut.

Badania mialy charakter grupowy i od-
bywaly sie w klasie szkolnej - sali informa-
tycznej podczas lekcji udostepnionej przez
nauczyciela. Udzial w badaniu byl uwarun-
kowany zgoda dyrektora szkoly, rodzica
i samego ucznia. Osobom badanym w oby-
dwu warunkach kontaktu zaprezentowana
zostala pisemna instrukcja wraz z prosba
o wyrazenie zgody na udziatl w badaniu®.

Uczniom, ktérzy badz sami nie chcieli bra¢
udzialu w badaniu badz rodzice nie wyrazili
takiej zgody, zaproponowane zostato zajecie
alternatywne - zostali zaproszeni do odwie-
dzenia strony www.dzieckowsieci.pl (sekcja
dla miodziezy), gdzie zapoznawali sie z elek-
tronicznymi materiatami edukacyjnymi na
temat bezpiecznego korzystania z Internetu
adresowanymi do ich grupy wieku.

bowania na aprobate spoleczng. Wskaznik
zmiennej stanowity érednie z wynikéw uzyska-
ne z odpowiedzi na 29 pytan kwestionariusza.

Kazdy etap badania poprzedzata szcze-
gotowa instrukcja® do kolejnych zadan.
Pierwszym zadaniem byla ,Wiadomos¢
od kolegi”, w ramach ktérego kazda oso-
ba badana byla losowo kwalifikowana do
jednego z czterech warunkéw badania, wy-
znaczonego przez typ kontaktu oraz rodzaj
przydzielonej roli, w ktérym po zapozna-
niu sie z opisem sytuacji dokonywata wy-
boru rodzaju zachowania.

Po zakonczeniu pierwszego zadania
uczestnik byl proszony o wypelnienie
kwestionariusza diagnozujacego rodzaj
i czestos¢ doswiadczen z zakresu cyber-
przemocy.

Jako ostatni osoby badane wypetniaty
Kwestionariusz Aprobaty Spoleczne;j.

Po zakonczeniu dziekowano uczestni-
kom za udzial w badaniu, podajac dodat-
kowe informacje dotyczace celu badania
oraz informowano, ze zostanie przekazana
informacja’ zwrotna o globalnych wyni-
kach analiz.

® Poprzez zaznaczenie krzyzyka w wybranej kratce na kartce w warunku bezposrednim oraz naci$niecie odpo-
wiedniego przycisku w warunku zaposredniczonym.

¢ Instrukcja wprowadzajaca zostala opracowana w formie dostosowanej do badanej grupy. Informowata, ze ba-
danie dotyczy zachowan miodych ludzi w Internecie - ré6znych sytuacji i zachowar, ktérych mozna doswiad-
czaé w sieci. Celem badania bylo uzyskanie odpowiedzi na pytanie, czy doswiadczenia w sieci s3 podobne, czy
inne od tych w $wiecie rzeczywistym.

7 Zbiorcza informacja zwrotna zostala przygotowana w dwéch wersjach: raportu dla nauczycieli i rodzicéw
oraz raportu dla mlodziezy - przeznaczonego do zaprezentowania uczniom przez nauczyciela, napisanego
jezykiem zrozumiatym dla mlodziezy. Obydwa raporty zostaly dostarczone do szkét po zakoniczeniu badania.
Szkoly, uczniowie oraz rodzice otrzymaja réwniez adres e-mailowy badacza w razie pojawienia sie¢ dalszych
pytan lub potrzeb. Po zakoriczeniu calego projektu do szkét zaangazowanych w projekt zostanie dostarczone
narzedzie edukacyjne pomocne w przeprowadzeniu zaje¢ z zakresu profilaktyki sprawstwa cyberprzemocy.
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Uczestnicy badania

W badaniu uczestniczylo 795 oséb
w wieku 12-16 lat: 398 mezczyzn i 396
kobiet. Badani sg uczniami szkét gim-

Analiza wynikow

Ostatecznym analizom poddane zostaty
dane pochodzace od 760 oséb. Réznica w li-
czebnoéci 0s6b przebadanych i poddanych

nazjalnych z wojewddztw: wielkopol-
skiego, mazowieckiego, podkarpackiego
i lubuskiego.

analizom wynikata z braku danych i nie-
pelnego, fragmentarycznego wypelniania
kwestionariuszy.

Wyniki analiz dotyczace pytania badawczego nr 1

Pierwsze pytanie badawcze dotyczylto
wplywu typu kontaktu (zaposredniczony vs
bezposredni) na nasilenie zachowan antyspo-
tecznych. W celu jego weryfikacji przepro-
wadzono tréjczynnikowa analize wariancji
w schemacie miedzygrupowym, gdzie czynni-
kami byly zmienne: ple¢, rola i rodzaj kontak-
tu, zas$ zmienna zalezna stanowil wybér zacho-
wania antyspolecznego versus neutralnego.

Analiza wariancji ujawnila nastepujace
efekty®:

1) efekt gléowny typu kontaktu F(1,752) =
9,64 dla p<0,005, eta? = 0,013;

2) efekt gléwny rodzaju roli F(1,752)
=17,76 dla p<0,001, eta® = 0, 023;

3) efektinterakcyjny rodzaju rolii typu kon-
taktu F(1,752) = 4,59 dla p<0,05, eta” = 0,006;

4) efekt interakcyjny typu kontaktu i pici
F(1,752) = 4,24 dla p<0,05, eta® = 0,006.

Przeprowadzone poréwnania post hoc
NIR dla pierwszego efektu interakcyjnego
ujawnily istotne réznice w czestosci wybo-
ru zachowan antyspotecznych (p<0, 001)
miedzy nastepujacymi grupami:

1) sprawcami w kontakcie zaposredni-
czonym i w kontakcie bezposrednim wyka-
zujac, iz srednia czestos¢ wyboru zachowan
antyspolecznych jest wyzsza w kontak-
cie zaposredniczonym przez Internet niz
w kontakcie bezposrednim.

2) wspodlsprawcami a sprawcami
w kontakcie bezposrednim, wykazujac,
iz Srednia czesto$¢ wyboru zachowarn an-
tyspotecznych jest wyzsza w roli wspoél-
sprawcy.

Uzyskane zaleznosci ilustruje wykres
srednich (wykres 1).

Poréwnania post hoc NIR dla drugie-
go efektu interakcji - plci i typu kontaktu
ujawnily istotne réznice w czestosci wybo-
ru zachowan antyspotecznych (p<0, 001)
miedzy mezczyznami w zaleznosci od typu
kontaktu: w warunku zaposredniczonym
przez komputer mezczyzni czesciej wyra-
zali zgode na zachowanie antyspoteczne
niz w kontakcie bezposrednim, co ilustruje
wykres 2.

8 Analize poprzedzilo odfiltrowanie wynikéw os6b badanych charakteryzujacych sie bardzo wysokim zapotrze-
bowaniem na aprobate spoleczng (wynikami powyzej 3 odchylenia standardowego w kwestionariuszu KAS).
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Wykres 2. Srednie czestoici wyboru zachowari antyspotecznych ze wzgledu na ple¢ w dwéch ty-
pach warunkéw
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Wyniki dotyczace pytania badawczego nr 2

Kolejne pytanie badawcze dotyczyto tego,
jakie czynniki (pleé, rodzaj roli, typ kontaktu
i zachowania) réznicujg zakres doswiadczen
jako sprawca lub ofiara cyberprzemocy.

Analizy zostaly przeprowadzone osobno
dla dwéch grup wyréznionych ze wzgledu
na uzyskane wyniki na 2 skalach ogdlnych,
utworzonych:

-z wynikéw dotyczacych doswiadczen
jako sprawca zachowan antyspotecznych
w Internecie (pytania 1-5),

- wynikéw dotyczacych doswiadczen
w zakresie bycia ofiarg cyberprzemocy (py-
tania 6-10).

Analiza typu otrzymanego rozktadu dla
skali sprawca’ wykazala, ze jest wiele 0s6b

o wynikach zblizonych do $redniej, mato
za$ wynikow skrajnych wskazujacych na
bardzo czeste doswiadczenia bycia spraw-
ca cyberprzemocy badz ich catkowity brak.

Wyniki dla skali ofiara pokazuja, iz
wiekszoé¢ badanych miata doswiadczenia
jako ofiara cyberprzemocy o przecietnym
nasileniu.

Przeprowadzono czwoérczynnikowe ana-
lizy wariancji" w schemacie miedzygrupo-
wym, gdzie czynnikami byty zmienne: ple¢,
rola i rodzaj kontaktu oraz prawdopodo-
bieristwo wyboru pomiedzy zachowaniem
neutralnym a antyspolecznym. Zmienng
zalezng stanowily wyniki na skali sprawca
oraz ofiara.

Wyniki dotyczqgce pytania badawczego nr 2 - skali sprawca

W wyniku analiz testujacych, ktéry z czyn-
nikéw réznicuje czestodé doswiadczen jako
sprawca uzyskano nastepujace istotne staty-
stycznie efekty:

1) efekt glowny plci F(1,741) = 6, 12 dla
p<0,05, eta? = 0,008;

2) efekt gtéwny prawdopodobienstwa
wyboru zachowania antyspotecznego
F(1,741) = 59, 97 dla p<0,001, eta? = 0,075;

3) efekt interakcyjny prawdopodobienistwa
wyboru zachowania antyspolecznego i plci
F(1,741) = 4, 180 dla p<0,05, eta* = 0,006.

Przeprowadzone poréwnania post hoc
NIR w zakresie do$wiadczen jako spraw-
ca dla efektu interakcji wyboru zachowa-

nia antyspotecznego i plci ujawnily istot-
ne réznice (p<0,001) w grupie mezczyzn
i w grupie kobiet w zaleznosci od typu
kontaktu, oraz miedzy plciami ze wzgle-
du na czestoé¢ wystgpienia zachowan an-
tyspotecznych.

Wykres érednich (wykres 3) pokazuje, ze
doswiadczeniu bycia sprawca cyberprze-
mocy towarzyszy!l istotnie czestszy wy-
bér zachowan antyspolecznych zaréwno
w grupie kobiet, jak i w grupie mezczyzn.
Natomiast sposréd oséb badanych, ktére
zachowaly sie antyspolecznie, sprawcami
cyberprzemocy sa czeéciej mezczyzni niz

kobiety.

 Rozktad jest wzglednie symetryczny wzgledem osi pionowej (skosnos¢ wynosi 1, 301) oraz leptokurtyczny,

o czym $wiadczy otrzymana warto$¢ kurtozy = 1,292.

10 Skosnosé dla skali ofiara wynosi 1,676, natomiast wartoé¢ kurtozy (wynoszaca 3,130) sugeruje bardzo mato

wynikéw skrajnych i rozklad leptokurtyczny.

" Analizy zostaly przeprowadzone po odfiltrowaniu odpowiedzi ,nie wiem/nie pamietam” (zakodowanych
jako braki danych) oraz usunieciu wynikéw oséb badanych charakteryzujacych sie bardzo wysokim zapotrze-
bowaniem na aprobate spoteczng (wyniki powyzej 3 odchylenia standardowego w kwestionariuszu KAS).
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Wykres 3. Roznice w czestosci doswiadczen, jako sprawca cyberprzemocy u kobiet i mezczyzn
przejawiajgcych dwa typy zachowan: antyspotecznych vs neutralnych

Wyniki dotyczaqce pytania badawczego nr 2 - skali ofiara

W wyniku analiz testujagcych wplyw
czynnikéw réznicujacych czestos¢ do-
Swiadczenia jako ofiara cyberprzemocy
uzyskano nastepujace istotne statystycznie
efekty:

1) efekt gléwny rodzaju roli F(1,739) =
5,69 dla p<0,05, eta = 0,008;

2) efekt gléwny prawdopodobien-
stwa wyboru zachowania antyspotecz-
nego F(1,739) = 16, 74 dla p<0,001, eta® =
0,022;

3) efekt interakcyjny prawdopodobien-
stwa wyboru zachowania antyspotecznego
i rodzaju roli F(1,739) = 4, 7 dla p<0,05, eta?
=0,006;

Podsumowanie wynikéw

Nasilenie zachowan antyspotecznych jest
wyzsze w kontakcie zaposredniczonym
przez Internet niz w kontakcie bezposred-
nim dla badanych wystepujacych w roli
sprawcow.

Analiza efektu interakcji prawdopodo-
bienstwa wyboru zachowania antyspolecz-
nego i rodzaju roli na doswiadczenia jako
ofiara cyberprzemocy, przeprowadzona
poréwnaniami post hoc testem NIR, ujawni-
la istotne réznice (p<0, 001) pomiedzy:

- sprawcami i wspolsprawcami zacho-
wujacymi sie antyspotecznie,

- sprawcami réznigcymi sie czestoScig
wyboru zachowania antyspolecznego.

Wykres érednich (wykres 4) pokazuje,
ze czestsze doswiadczenia jako ofiary cy-
berprzemocy mialy te osoby, ktére funkcjo-
nowaly w roli sprawcy i czeSciej wybieraly
zachowania antyspoteczne.

W warunkach bezposredniego kontaktu
generalnie rzadziej wystapil wyboér anty-
spotecznych zachowan, ponadto w tagod-
niejszej, bardziej anonimowej roli wspot-
sprawcy.
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Wykres 4. Roznice w czestosci doswiadczeni jako ofiara cyberprzemocy w zaleznosci od rodzaju
roli: sprawca vs wspélsprawca oraz wyboru zachowania antyspolecznego vs neutralnego

Typ warunkéw okazal sie silniej rézni-
cowaé zachowania mezczyzn niz kobiet.
Okazalo sig, ze mezczyzni wybieraja za-
chowanie antyspoteczne czesciej w warun-
ku zaposredniczonym przez Internet niz
w kontakcie bezposrednim.

Drugie pytanie badawcze dotyczylo
tego, jakie zmienne wplywaja modyfikuja-
co na czesto$¢ doswiadczen jako sprawca
lub ofiara cyberprzemocy.

Analizy wykazaly, ze osoby wybiera-
jace zachowanie antyspoleczne czesciej

Dyskusja wynikow

byly sprawcami cyberprzemocy. Ponad-
to mezczyzni okazywali sie czestszymi
sprawcami cyberprzemocy, mimo ze pte¢
nie réznicowala czestosci zachowan anty-
spotecznych.

Doswiadczenia bycia ofiarg cyberprze-
mocy wspdtwystepowaly z czestszym wybo-
rem zachowania antyspolecznego podejmo-
wanego z perspektywy sprawcy - bardziej
aktywnym i widocznym spolecznie zacho-
waniu (interakcja ta miata charakter dwu-
stronny).

Internet nasila zachowania antyspoteczne

Przeprowadzone badanie miato wstep-
ny, eksploracyjny charakter. Podstawo-
wym celem bylo uzyskanie odpowiedzi
na pytanie, czy ustosunkowania wobec r6-

wieénika majg inny charakter w dwéch ty-
pach warunkéw spotecznych, czy kontakt
zaposredniczony przez komputer charak-
teryzuje czestsze wystepowanie zachowan
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antyspotecznych niz w przypadku relacji
pozbawionej posrednictwa mediéw.

Ponadto przedmiotem zainteresowania
byto to, jakie cechy (Srodowiska, oséb ba-
danych i natury ich ustosunkowarn wobec
réowiesnika) réznicuja czestos¢ doswiad-
czen jako spraweca i ofiara cyberprzemocy.
A oto uzyskane rezultaty.

Uzyskane wyniki potwierdzaja mody-
fikujacy wplyw warunkéw, w jakich do-
chodzi do interakcji, wskazujac, ze relacje
w cyberprzestrzeni charakteryzuje czestsze
niz w kontakcie bezposrednim ujawnianie
zachowan antyspolecznych. Ponadto w kon-
takcie zaposéredniczonym przez komputer
czeéciej dochodzi do zachowan antyspo-
tecznych w roli sprawcéw, ktéra w wiek-
szym stopniu moze sprzyja¢ pojawianiu sig
cyberprzemocy.

W toku badan wykazano takze, ze do-
Swiadczenie bycia sprawca lub ofiara cy-
berprzemocy ma zwiazek z wyborem za-
chowan antyspotecznych zaréwno w sieci,
jak i w bezposrednim kontakcie. Rezultaty

uwzgledniajace pte¢ wskazuja z kolei na
latwiejsze angazowanie sie chlopcéw za-
rowno w zachowania antyspoleczne, jak
i sprawstwo cyberprzemocy.

Efekty te uzyskaly empiryczne potwier-
dzenie w grupie miodych internautow
z pokolenia e-generacji, ktérzy brali udziat
w badaniu. Dlaczego kontakt internetowy
jest nacechowany agresja i co sprawia, ze
mlodzi ludzie robig w sieci rzeczy, ktérych
nie dopusciliby sie w kontakcie bezposred-
nim?

Uzyskane wyniki mozemy traktowac jako
posrednie potwierdzenie nasilajacego zacho-
wania antyspoteczne i cyberprzemoc wply-
wu interakcji specyfiki okresu dojrzewania
oraz cech cyberprzestrzeni. Najwazniejsze
wilasciwosci  kontaktu zaposredniczonego,
ktére potencjalnie mogg nasila¢ zachowania
nieaprobowane spotecznie, to przede wszyst-
kim: niska dostepnos¢ przestanek na temat
uczestnika interakcji w kontakcie zaposred-
niczonym przez komputer oraz specyficzny
kontekst podmiotowosci wlasne;j.

Anonimowi Inni w Internecie - niska dostepnos¢ przestanek

na temat uczestnika interakcji

w kontakcie zaposredniczonym przez komputer

Osoby istniejqg w Internecie w inny sposob
niz w spoteczenistwie realnym (Nowak, Krejtz
2006, s. 6). Specyficzny odbiér obecnosci
innego w sieci moze tlumaczy¢ czestsze
w poréwnaniu z relacjami bezposrednimi
wystepowanie zachowan antyspotecznych
w Internecie w roli sprawcy. Nie chodzi
tu jedynie o réznice wynikajaca z braku
fasadowej fizycznej obecnosci innej osoby
w sieci. Kontakt internetowy, z racji wcigz
dominujacej komunikacji tekstowej oraz
ubogiego i schematycznego charakteru
zastepczych ekspresji mimicznych (emo-
tikonki), pozbawiony jest regulacyjnego
wplywu komunikacji niewerbalne;j.

Ograniczenie korzystania z kanatu nie-
werbalnego moze pociggac za soba daleko

idace konsekwencje. Ubozeje ilos¢ tatwo
interpretowalnych i bezposrednich komu-
nikatéw, zawierajacych informacje zwrotne
0 samopoczuciu innej osoby.

To z kolei ogranicza mozliwos¢ aktywi-
zowania mechanizméw empatii afektywnej,
stanowigcej niezwykle wazny, bo czytelny
dla adolescentéw kod, w ktérym rozpozna-
wane sg stany innej osoby i ktére potencjal-
nie blokuja dziatania mogace sprawié¢ przy-
krosé¢ drugiej osobie i sprzyja¢ przerwaniu
interakgcji (Beer, za: Strzelecka 2007).

Natomiast uruchomienie mechanizméw
poznawczych empatii (potencjalnie hamu-
jacych agresje), ze wzgledu na wskazane
we wstepie wlasciwosci rozwojowe tej gru-
py wieku, jest mato prawdopodobne.
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Ponadto w srodowisku Internetu w miej-
sce fizycznej obecnosci innych ludzi wyste-
puje interfejs komputera, ktéry dodatkowo
obcigza zasoby poznawcze, utrudniajac
wartoéciowanie oparte na mechanizmach
refleksyjnych. Pewne cechy oprogramowania
komputera stymulujg impulsywnos¢ (Wallace
2005, s. 168). Zmienia to znaczenie wielu
zjawisk spolecznych i zachowan, np. la-
twiej jest nacisnaé klawisz ,wyslij”, zanim
kolejna, bardziej trzezwa mysl zdazy przy-

Nieidentyfikowalnos¢

nieéc refleksje i powstrzymac nas od wysta-
nia niefortunnej wiadomosci.

Specyfika nowoczesnych mediéw na-
rzuca zwiezloé¢ i lapidarnosé, co skutkuje
zubozeniem formy przekazu, ograniczajac
jasng werbalizacje mysli i przewidywanie
konsekwencji czynow.

Na latwo$¢ angazowania si¢ w zacho-
wania agresywne w sieci wptywa nie tylko
spos6b postrzegania innych, ale takze per-
cepcja wlasnej osoby.

- specyficzny kontekst podmiotowosci wlasnej

Swoista autonomia cyberprzestrzeni wobec
,rzeczywistego Swiata” jest jednym z funda-
mentalnych doswiadczen internatow (Mazu-
rek 2006, s. 87). Kontakty zaposredniczone
przez komputer buduja specyficzng pod-
miotowos¢ wlasna, ktéra moze odpowia-
dac za nasilenie zachowarn antyspotecznych
w tych warunkach.

Nastepstwa anonimowoséci dobrzeilustruja
wyniki klasycznych badan psychologicznych
(np. Zimbrado 1969; Miligram 1963, 1965, za:
Clarke 2005). Podobnie jak w laboratoryjnych
warunkach sprzyjajacych deindywiduacji,
w cyberprzestrzeni ludzie robig badZz moéwia
rzeczy, ktérych nie zrobiliby lub nie powie-
dzieliby w realnym kontekscie spotecznym.

Internetowy efekt odhamowania zwia-
zany jest ze specyficznym kontekstem
podmiotowosci wlasnej, wynikajacej m.in.
z: anonimowosci pseudonimu sieciowe-
go, bycia niewidocznym dla innych oraz
zwiekszonego poczucia ego z racji samot-
nego przebywania przed ekranem kompu-
tera (Suler, za: Strzelecka 2007).

To wrazenie anonimowosci i nieiden-
tyfikowalnoéci w Internecie sprawia, ze
mlodziez czuje sie¢ bezkarna (por. Willard
2007), przez co tatwiej niz w kontakcie bez-
posérednim angazuje sie¢ w zachowania an-
tyspoteczne w roli sprawcéw, nie baczac na
konsekwencje swoich czynéw.

Wyniesione z gier komputerowych, fo-
réw, czatow czy portali spolecznosciowych
doswiadczenia sprawiajg, ze milodziez
oczekuje interaktywnosci i bycia zauwaza-
nym, nawet kosztem przekraczania granic
dobrego smaku i zasad moralnych.

Ta swoista obligacja do aktywnosci wia-
snej czesto przybiera wymiar czysto ego-
centryczny. Traktuje sie innych w spos6b
instrumentalny i zdehumanizowany, jak
ludzka abstrakcje, odarta z prawa do sza-
cunku i prywatnosci.

Podsumowujac, dzigki Internetowi zacho-
dzi radykalna zmiana przestrzeni spolecznej
i kontekstu spolecznego, w ktérym znajdu-
je sig jednostka (Nowak, Krejtz 2006, s. 5).
Wyobrazenia o sobie i innych kreowane
w warunkach kontaktéw zaposredniczo-
nych przez komputer sa jakoSciowo rézne
od tych tworzonych w Swiecie rzeczywistym
(por. Nowak, Krejtz 2006; Wallace 2005).

Mozemy przypuszczaé, ze jest to wynik
fragmentarycznej aktywizacji reprezentacji
Ja i obiektéw spotecznych oraz powigza-
nych z nimi standardéw wartosciowania
(Gotab, Reykowski 1985).

Istnieja dowody empiryczne na to, ze
warunki tego typu prowadza do formu-
towania uproszczonych, stereotypowych
i bardziej skrajnych sagdéw o innych, wia-
sciwych dla afektywnego systemu warto-
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§ciowania (por. Karwowska, za: Jarymo-
wicz red. 2001).

Efekt ten jest szczegdlnie widoczny przy
ustosunkowaniach opartych na przestankach
o charakterze negatywnym - efekt negatyw-
nosci (Cacioppo, Berntson 1994; Cacioppo i in.
1997, Peters, Czapinski 1990; Taylor 1991; za:
Jarymowicz red. 2001), stanowigcych podstawe
zachowan agresywnych i antyspotecznych.

Fragmentaryczna aktywizacja reprezen-
tacji wydaje sie szczegodlnie charaktery-
styczna dla os6b, ktére maja stosunkowo
stabo rozbudowany system standardéw
ewaluacji - na wymiarach iloéci i zlozono-
sci (por. Rutkowska, Szuster 2003). Badana
grupa - adolescenci, z uwagi na kontekst
rozwojowy, wydaje sie odzwierciedla¢ te
wlasciwosci.

Znaczenie doSwiadczen cyberprzemocy

Dla adolescentéow Internet jest czesto
glownym i autonomicznym érodowiskiem
zaspokajania potrzeb spotecznych (Nowak,
Krejtz 2006), dlatego tez charakter spotecz-
nych doswiadczen zdobywanych w sieci
ma wplyw na ich zachowania wobec inne-
go.
W toku badan wykazano, ze posiadanie
doswiadczen jako sprawca i ofiara cyber-
przemocy ma zwigzek z wyborem zacho-
wan antyspotecznych zaréwno w sieci, jak
i w bezposrednim kontakcie.

Wybér - zachowaé sie antyspolecznie
czy nie, moze zaleze¢ od uprzednich do-
Swiadczen jako sprawcy cyberprzemocy.
Im czestsze te do$wiadczenia, tym wieksza
tatwosc reagowania w sposob antyspotecz-
ny w sytuacji wyboru miedzy zachowa-
niem nieaprobowanym a neutralnym.

Uzyskane wyniki mozemy interpreto-
wac na kilka sposobéw.

Po pierwsze, jako przejaw stalej, nasilo-
nej tendencji do zachowan antyspolecznych
u niektérych adolescentéw - niezaleznie od
typu kontaktu.

Po drugie, jako konsekwencje ekspozy-
¢ji na agresje w mediach w dziecinistwie i
mlodosci. Podobne zaleznosci zostaly uzy-
skane miedzy ogladaniem agresywnych
przekazéw medialnych a zachowaniami
agresywnymi w okresie pdznej adolescen-
cji i dorostosci.

Efekt taki ujawniajacy sie w diuzszej per-
spektywie mozna tlumaczyé uwewnetrz-

nieniem schematéw, skryptéw i przekonan
sprzyjajacych agresji zawartych w prze-
kazach medialnych - internalizacja, oraz
spadkiem progu wrazliwosci emocjonal-
nej - desentyzacja (Bushman, Huesmann
2006).

Mozemy te zalezno$¢ interpretowac tak-
Ze przez pryzmat teorii spolecznego ucze-
nia sie (Bandura 2007) jako efekt treningu,
utrwalenia wzorca reagowania w wyniku
powtarzalnych, zakonczonych pozytyw-
nym wzmocnieniem, podobnych dziatan
o charakterze spolecznym.

Ten specyficzny trening , bycia sprawca”
w sieci jest forma wspolczesnej, zdecydo-
wanie negatywnej, socjalizacji mtodziezy.
Efekt ten jest szczegdlnie niepokojacy, gdyz
zgodnie z uzyskanymi wynikami trening
zachowan antyspotecznych w Internecie
moze nasila¢ zachowania agresywne za-
réwno w sieci, jak i w kontakcie bezposred-
nim.

Stwierdzono takze zwigzek miedzy ten-
dencja do zachowan antyspotecznych a by-
ciem ofiarg cyberprzemocy. Dlaczego tak
sie dzieje?

Mozemy na ten wynik spojrze¢ jako
przejaw zemsty - przeniesienie agresji na
inng osobe, a czesto i do innego $rodowi-
ska. Agresja moze by¢ skierowana na obiekt
niezwigzany bezposrednio z do$wiadcza-
nym poczuciem krzywdy, moze by¢ takze
przemieszczona w inng przestrzen funkcjo-
nowania spofecznego.
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Latwosci ekspresji agresji w Interne-
cie moga sprzyja¢ cechy cyberprzestrzeni
w interakcji z pewnymi elementami zabu-
rzefi zachowania wystepujacymi u ofiar
przemocy, tj.:

- brakiem poczucia realnosci i tenden-
¢a do ucieczki od realnej rzeczywistosci
w Swiat fikcji, ktérym moze sta¢ sie Internet,

- biernoscig i brakiem inicjatywy ofiar,
ktére moga sprawiac, ze tchérzliwa odmia-
na przemocy réwieéniczej bedzie chetniej
obierang droga poradzenia sobie ze swoja
frustracja, niekoniecznie jednak w spos6b
konstruktywny.

Nasilenie zachowan antyspolecznych
u ofiar cyberprzemocy mozemy rozpa-
trywaé takze jako wzorzec zachowania
interpersonalnego i przejaw norm réwie-
$niczych, powstajacych na podstawie ob-
serwacji reakcji réwiesnikéw na wtasna
osobe w Internecie.

Za taka interpretacja moze przemawiac
powszechnoé¢ doswiadczen o przecietnym
natezeniu zaréwno jako sprawcy, jakiofiary
cyberprzemocy. Mlodzi ludzie na wlasnym
przykladzie ucza sig, ze cyberprzemoc jest
norma, mlodziezowym stylem regulacji re-
lacji - atakuja ci, ktérzy sa atakowani i ci,
ktérzy atakuja staja sie celem atakow.

Specyfika klimatu sieci moze sprzyjaé
przykuwaniu do siebie uwagi za wszel-
ka cene oraz powstawaniu pewnym norm
réwiesniczych i przekonan sprzyjajacych
(por. Willard 2007) nasileniu zachowan an-
tyspotecznych.

Mlodziez w sieci eksperymentuje z wia-
snym wizerunkiem, wyrazanym m.in. przez
negatywne zachowania wzgledem innych.
Naturalna tendencja do testowania granic
zasad moralnych utrudnia dbanie o uczu-
cia innych w sieci i sprzyja tatwosci ujaw-
niania w niej wrogich zachowan.

Aby w okresie relatywizmu moralnego
(Kolberg 1986; za: Vasta i in. red. 1995) nie
przekracza¢ niezinternalizowanych jesz-
cze norm spolecznych (Golab, Reykowski
1985), mlodziez potrzebuje wyraznych,
osadzonych w konkretnym kontekscie
kierunkowskazow zachowan”.

Tych kierunkowskazéw w postaci realnej
obecnosci innych dorostych - koniecznej dla
egzekwowania zachowan zgodnych z nor-
mami (Piaget, Kolberg, za: Wojciszke, Bary-
ta 2002) w Internecie brakuje, co dodatkowo
wzmachia wplyw norm grupy réwiesniczej
czesto promujacych zachowania antyspotecz-
ne na zasadzie prostej opozycji wobec tego, co
przekazywane i oczekiwane przez dorostych.

Ple¢ a zachowania antyspoleczne i cyberprzemoc

Cho¢ ple¢ nie réznicowala czestosci
wyboréw zachowan antyspotecznych, to
uwzgledniajagc warunki, w ktérych budo-
wana byla relacja, chtopcy okazali sie cze-
Sciej przejawia¢ zachowania antyspolecz-
ne w warunkach zaposredniczonych przez
komputer niz bezposrednich. Ten rezultat
kolejny raz wskazuje na facilitujacy wpltyw
posredniego charakteru relacji na latwosé
ujawniania zachowan antyspolecznych.

Analizy uwzgledniajace ple¢ potwier-
dzaja nieco wieksza sklonnosé chlopcow
do podejmowania zachowan antyspolecz-
nych. Jednoczesnie chlopcy okazali sie

by¢ czestszymi sprawcami cyberprzemocy,
co jest zbiezne z wynikami innych badan
(Hinduja, Patchin 2008).

Wigksza czestos¢ zachowan agresyw-
nych w sieci wéréd chlopcéw moze po-
srednio dowodzi¢ trudnosci w aktywizacji
empatii, jako waznego czynnika ogranicza-
jacego zachowania agresywne. Mlodziez
plci meskiej, ktéra generalnie prezentuje
inny typ orientacji miedzyosobowej, na-
stawionej bardziej na dziatania niz na od-
czuwanie (Bakan 1966; Hoffman 1977), w
Internecie wykazuje sie wyzsza agresja niz
w kontakcie bezposrednim.
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Podsumowanie
Adolescenci w sieci

Dla pokolenia e-generacji - adolescen-
tow uczeszczajacych obecnie do szkét gim-
nazjalnych - Internet jest nie tylko Zrédtem
informacji czy centrum rozrywki, ale jedna
z gtéwnych plaszczyzn spotecznego funk-
cjonowania. Wspétczesnie dostepne media
poszerzaja i przeobrazaja przestrzen zycia
milodziezy, a dorastanie w cyberprzestrzeni
nadaje adolescencji inng jakos¢. Czy wptyw
ten ma charakter pozytywny?

Wyniki badania pokazuja, ze nie zawsze
i niekoniecznie, potwierdzajac przypusz-
czenie, iz wspolczesng areng agresji rowie-
$niczej, zachowan ryzykownych i spolecz-
nie nieaprobowanych w coraz wigkszym
stopniu staje sie cyberprzestrzen. Jest to
tendencja niepokojaca, gdyz skutki cyber-
przemocy moga by¢ bardzo dotkliwe dla
ofiar i dla sprawcéw. Co jest raz wrzuco-
ne do sieci - zyje wlasnym zyciem, z racji
szybkoéci rozprzestrzeniania sie w niej
informaciji i trwatosci tych $ladéw, naraza-
jac ofiary cyberprzemocy na dlugotrwate
utrzymywanie sie takiego niebezpiecznego
dla réwnowagi psychicznej stanu, a spraw-
com uniemozliwiajac ,,odkrecenie” efektow
lekkomys$lnego zachowania.

Trwatos¢ sladéw internetowej przemocy
sprawia, ze cyberprzemoc uderza w spolecz-
ny wizerunek jednostki (por. Wojtasik 2007)

ze znacznie wieksza sila niz tradycyjna prze-
moc réwiesnicza. Jednoczesnie jest to forma
przemocy nie tylko trudniejsza do okreslenia,
ale réwniez znacznie trudniejsza do zaobser-
wowania, czemu sprzyja fakt, iz nastoletni in-
ternauci rzadko informujg najblizsze otocze-
nie o do$wiadczaniu cyberprzemocy.

Wspolczesny mtody czlowiek zyje w ota-
czajacej go przestrzeni medialnej, w kto-
rej osoby dorosle sa jedynie go$émi czy
wizytatorami - mniej technicznie zorien-
towanymi w nowinkach. Ten brak tech-
nicznych kompetencji i ,audiowizualne-
go doswiadczania $wiata” dorostych daje
mlodym ludziom zdecydowang przewage
nad swoimi nauczycielami i rodzicami w
sieci, czynigc komunikacje miedzypokole-
niowa, a zwlaszcza rozmowy o Internecie
przepascia jeszcze trudniejsza do przeby-
cia. Sprawia to, ze w trudnej sytuacji dzieci
i mlodziez w pierwszej kolejnosci szukaja
wsparcia u rowiesnikow.

Rodzice czy pedagodzy o takich sytu-
acjach dowiaduja sie niezmiernie rzadko
- od 6% do 12% wskazan (Wojtasik 2007).
Brak efektywnej kontroli i obecnosci doro-
stych w sieci sprawia, ze nierozsadne po-
mysly przeradzaja sie¢ w czyn, krzyk ofiary
nie jest slyszany, a realna pomoc zazwyczaj
nie nadchodzi w pore.

Cyberprzemoc - wyzwanie dla wspélczesnej edukacji

Ewolucja tradycyjnej przemocy réwie-
$niczej w kierunku cyberprzemocy jest
efektem poszerzenia terenu szkoty o obszar
cyberprzestrzeni (Pulak 2008, s. 23), stawia-
jac nowe wyzwania przed szkola w ra-
mach zadan wychowawczych. Edukacja
medialna powinna by¢ rozumiana juz nie
tylko jako prezentacja klarownego kodek-
su zasad, co wolno, a czego nie wolno robi¢

w Internecie, zeby nie wpaséé w sidla inter-
netowych zagrozen - ale trening zachowan
spolecznych wpisany w realia kontaktow
zaposredniczonych przez Internet.

Istnieje zapotrzebowanie na program
edukacyjny uwrazliwiajacy na drugiego
czlowieka w sieci, uéwiadamiajacy, jak ce-
chy Internetu moga sprzyjac¢ zachowaniom
wrogim wobec innych, prowadzac do cy-
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berprzemocy, i jak ten wplyw kontrolo-
wac.

Wychowanie mlodziezy do prawidtowe-
go funkcjonowania w Internecie powinno
owocowac umiejetnoscig oceny konsekwen-
cji swoich dziatan, odpowiedzialnoécia za
wykorzystywanie materialéw dostepnych
w Internecie, publikowane tresci oraz do-

brostan psychiczny osoby, z ktéra wchodzi-
my w interakcje w sieci.

Przed rodzicami i szkolg stoi zadanie
wzbogacenia dotychczasowych dziataii na
rzecz bezpieczenistwa dzieci i mlodziezy
w Internecie o brakujacy i bardzo wazny
nowy wymiar: Pamigtaj, Ze po drugiej stronie
tez jest cztowiek.

This article analyzes adolescents’ social functioning on the Internet, with a special emphasis on
violent behaviour referred to as cyberbullying. It discusses an experimental study that has tried to
find out whether young people active in the cyberspace are more likely to exhibit antisocial behavio-
ur — compared to real-world personal interactions — and how their previous experience of being a
perpetrator or victim of cyberbullying may influence their tendency to undertake such behaviour.
The article also analyses the causes of hostile behaviour on the Web, indicating two main sources:
adolescents” individual characteristics (as manifestations of the development process), and specific
features of the Internet.
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