Zielona-Jenek / Podatno$¢ na sugestie dziecka — zarys teoretyczny

Monika Zielona-Jenek
Instytut Psychologii UAM
Poznan

Podatnosé na sugestie dziecka
— zarys teoretyczny

Podatnosé na sugestig jest jednq z intensywnie badanych w ostatnich latach wlasciwo-
Sci dziecka. Badania te oraz analizy teoretyczne prowadzone sq w kontekscie przestucha-
nia oraz wiarygodnosci dziecka-swiadka, jego mozliwosci i predyspozycji w tym zakresie.
Dotychczasowe analizy indywidualnej podatnosci na sugestig wskazujq na jej zmiennosé z wie-
kiem. Z badari wynika, ze dzieci sq wwigkszym stopniu niz dorvosli podatne na sugestig, cho¢
nie przesqdza tow jednoznaczny sposéb o braku wiarygodnosci ich zeznan. Nawet male dziecko
moze dostarczyc adekwatnego zeznania na temat przezytych doswiadczen, podobnie jak zezna-
nie dorostego moze by¢ znaczqco znieksztatcone na skutek ulegania wptywom sugestywnym.
Préby wyjasnienia rozwojowego zmniejszania sig podatnosci na sugesti¢ doprowadzity
do sformutowania szeregu hipotez na temat czynnikéw i mechanizmoéw posredniczgcych
w oddziatywaniu sugestywnym. Niniejszy artykut stanowi przeglgd wybranych hipotez
i modeli, wyjasniajgcych za pomocq czynnikéw posredniczqceych przyczyny wyzszej podatnosci

na sugestig dzieci.

Wprowadzenie

W ostatnim czasie obserwuje sie wy-
razny wzrost zainteresowania psycholo-
goéw-badaczy i praktykéw problematykg
zeznan dzieci-§wiadkéw. Specyficzng po-
zycje wsrod spraw, w ktérych dzieci skta-
dajag zeznania, zajmujg sprawy o wyko-
rzystywanie seksualne, gdzie dziecko jest
ofiarg tego przestepstwa oraz sprawy
zwigzane z przemocg wewnatrzrodzinng.
Do cech charakterystycznych tego typu
czynéw nalezg miedzy innymi ich sekret-
nos$¢, a wiec czesto brak innych swiadkéow
oraz mata liczba lub brak dowodéw rze-
czowych. Wielokrotnie okazuje sie wiec,
ze jednym z podstawowych dowodéw po-
pelnionego czynu jest zeznanie dziecka.
Od wartosci tego zeznania zalezy z jednej
strony przyszto$¢ oskarzonego (skazanie
badZ uniewinnienie), z drugiej zas samego
dziecka (uruchomienie prawnych srodkéw
dziatania na rzecz ochrony jego dobra).
Konieczno$é publicznego méwienia o zy-
ciu prywatnym i sprawach stanowigcych

spoleczne tabu powoduje znaczne zaanga-
zowanie emocjonalne uczestnikéw spra-
wy. W ostatnich latach w wyniku dostrze-
zenia problemu zlego traktowania dzieci
przez dorostych wzrasta liczba zgloszen
dotyczacych przestepstw wobec dzieci.
W tym kontek$cie ozywajg dyskusje nad
zdolno$cig dzieci do sktadania wiarygod-
nych zeznan oraz nad ich podatnos$cig na
réznego typu znieksztalcajagce wplywy,
m.in. sugestie ze strony oséb dorostych.
Tradycja badan nad sugestig sicga po-
czatk6w naukowej psychologii europej-
skiej — na przetomie XIX i XX wieku zaj-
mowali sie nig m.in. Freud, James, Wundt,
McDougall (Polczyk w druku). Systematycz-
ne badania, do dzi$ stanowigce dla wielu
psychologéw zrédto inspiracji, prowadzili
Binet, Stern, Verendonck i Lipmann (Ceci,
Bruck 1993). Nie jest to wiec dziedzina
nowa; po okresie spadku zainteresowania
badania nad wptywami sugestywnymi prze-
zywajg one obecnie swdj renesans.
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Ustalenia terminologiczne

W literaturze termin sugestia definiowany
jest jako proces (wplywania) lub jako bodziec
(za pomocag ktérego dokonuje sie wptywu).
W pierwszym wypadku sugestia analizo-
wana i omawiana jest w kontekscie wplywu
spolecznego. W ten sposéb sugestie defi-
niuje m.in. Eysenck, Arnold i Meili. Wedtug
tych autoréw sugestia to proces komunikacyi,
w trakcie ktérego jedna lub kilka oséb po-
woduje, Ze inna osoba lub osoby zmieniajq
(bez racjonalnej refleksji) swoje sqdy, opinie,
postawy lub zachowania (za: Polczyk w dru-
ku). Podobnie definiuje sugestie McDo-
ugall, wedlug ktérego jest ona sposobem
komunikacji; zmierza do bezkrytycznego
akceptowania przekazanej propozycji pomimo
braku logicznych przestanek do jej przyjecia
(za: Gheorghiu 1987, s. 21).

Specyfika oddziatywania sugestywnego
dotyczy miedzy innymi jego zrédta. Ghe-
orghiu (1987) pisze o autosugestiach — sytu-
acjach, gdy osoba za pomocg sugestii od-
dzialuje na siebie sama. Wplyw spoteczny
to proces oddzialywania jednej osoby na
drugg; wplywanie na samego siebie wy-
chodzi wiec poza kontekst spoleczny. Inna
cecha dotyczy odbiorcy sugestii — Gheorghiu
wyraznie podkresla, ze sugestia ma poten-
cjalny charakter, tzn. moze, ale nie musi
wywolaé sugerowanej reakcji. Aby w ogodle
mozna byto méwié o sugestii osoba, kto-
ra jg odbiera musi mie¢ mozliwo$¢ wybo-
ru miedzy reakcjg zgodng z tym przeka-
zem lub nie. Jesli takiej mozliwo$é nie
ma, méwimy o sytuacji przymusu, a nie
o oddzialywaniu sugestywnym.

Pojecie sugestii jest takze uzywane
w innym, wezszym od poprzedniego zna-
czeniu — w znaczeniu bodzca. Taki spo-
séb definiowania sugestii preferuje m.in.
Gudjonsson (1993) i Gheorghiu (1987).
Argumentem przemawiajgcym za takim
sposobem definiowania sugestii jest
wicksza latwo$é jej operacjonalizacji
(Gudjonsson, 1993). W niniejszym opra-
cowaniu termin sugestia bedzie uzywany
wlasnie w tym ostatnim znaczeniu.

Okreslenie sugestywny pochodzi od stowa
sugestia. Charakteryzuje ono bodziec i ozna-
cza stopienl, w jakim dziata on jako sugestia.
Sugestywno$¢ moze dotyczy¢ ré6znych ko-
munikatéw — werbalnych i niewerbalnych,
prosb, polecen, pytan i odpowiedzi. OkreSle-
nie to uzywane jest czesto w kontekScie
procedur przestuchania, zadawanych pytan.
Stuzy opisywaniu wptywu, jaki moga po-
tencjalnie wywieraé na zeznanie osoby opi-
sujacej wydarzenia, podmioty lub przed-
mioty dziatan (por. Enders 1997).

Podatnos$¢ na sugestie, sugestybilnosé
to okreslenie cechy cztowieka, odnoszg-
cej sie do latwosci, z jakg u danej osoby
mozna spowodowaé zmiane sadéw, opi-
nii, zachowan etc. poprzez oddzialywa-
nie sugestywne (Polczyk w druku). Ter-
min ten traktowany jest jako zmienna in-
dywidualna i jest wigzany z konstruktem
osobowosci (Enders 1997; Steller 1995).
W wezszym znaczeniu podatno$é na su-
gestie jest definiowana jako stopien, w kto-
rym osoba akceptuje i wlqcza informacje
dostarczong po wydarzeniu do wspomnienia
z tego wydarzenia (Gudjonsson 1986, cyt.
za: Ceci, Bruck 1993, s. 404-405). W de-
finicji tej ktadzie sie akcent na procesy
pamieciowe. Wlgczanie zasugerowanych
informacji w zalozeniu ma charakter nie-
$wiadomy i odbywa sie po powstaniu
wspomnienia (Ceci, Bruck 1993). Z kolei
szerszy sposob definiowania podatnosci
na sugesti¢ bierze pod uwage réwniez
wplyw czynnikéw spolecznych oraz emo-
cjonalnych. Uwzglednia mozliwo$¢ od-
dzialywania sugestywnego réwniez przed
powstaniem wspomnienia, a takze uleganie
sugestii przy $wiadomosci réznic w infor-
macjach ze wspomnienia i komunikatu
sugestywnego. Szeroko definiowana po-
datno$¢ na sugestie to: stopier, w jakim
zapamigtywanie, przechowywanie, wydo-
bywanie oraz relacjonowanie wydarzenia
przez dziecko moze byé poddane wplywowi
czynnikéw spolecznych i psychologicznych
(Ceci, Bruck 1993, s. 404).
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W literaturze przedmiotu prowadzona
jest dyskusja, czy podatnos$¢ na sugestie po-
winna by¢ traktowana jako stan, czy jako
cecha (por. Gudjonsson 1993). Wedtug En-
dersa (1997) tradycyjne podejscie skoncen-
trowane na czynnikach sytuacyjnych jest
preferowane wéréd badaczy amerykanskich,

podczas gdy podejsécie ujmujace podatnosé
na sugestie jako ceche indywidualng jest
charakterystyczne dla badaczy europejskich.
Takg sytuacje wigze on odmiennymi tra-
dycjami systeméw sprawiedliwosci i stad
- wymagan stawianych psychologom jako
wystepujacym w sgdach ekspertom.

Podatno$¢ na sugestie dziecka — model ogélny

Wiele ze wspélczesnych oraz star-
szych badan nad podatno$cig na wptyw
sugestywny dotyczy zwigzku pomiedzy
uleganiem mu a wiekiem oséb badanych.
W poczagtkowym okresie badan nad po-
datnoscig na sugestie (traktowang jako
cecha indywidualna zmieniajaca si¢ wraz
z rozwojem) wiekszo$é badaczy stata
na stanowisku, ze mlodsze dzieci sg
w znacznym stopniu podatne na znie-
ksztalcajgce wplywy, a zeznania przez
nie dostarczane sg watpliwej jakosci (Ce-
ciiin. 1987; Ceci, Bruck 1993). Wsp6t-

czesne badania nad réznicami w podat-
nos$ci na sugestie w zaleznosci od wieku
badanych nie sg jednak tak jednoznacz-
ne. Analizy wynikéw publikowanych ba-
dan pokazujg, ze najbardziej podatng na
sugestie grupa wiekowa sg dzieci przed-
szkolne (Bruck, Ceci 1999). PézZniej wraz
z wiekiem podatno$é na sugestie praw-
dopodobnie maleje i staje sie podobna do
dorostych okoto 11.-12. roku zycia (Gu-
djonsson 1993).

Brak zbieznos$ci wynikéw prowadzo-
nych badan spowodowat podjecie préb

Wykres 1. Og6lny model podatnosci na sugestie

Czynniki posredniczace

sEx
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wyjasnienia przyczyn tych niezgodno$ci
oraz poszukiwania czynnikéw odpowie-
dzialnych za rozwojowa zmienno$é po-
datnosci na sugestie. Powstale modele
teoretyczne odwotujg sie do zréznicowa-
nych czynnikéw poznawczych, emocjo-
nalnych i spotecznych jako posrednicza-
cych w uleganiu wptywowi sugestywnemu.

Czynniki poznawcze

Pierwszag grupg mechanizméw po-
$redniczacych sa czynniki poznawcze.
Wraz z wiekiem rozwijajg sie pewne wla-
§ciwosci proceséw poznawczych: pamie-
ci, rozumowania, jezyka, réwniez kompe-
tencje metapoznawcze. W charakterysty-
ce rozwojowej tych umiejetnosci upatru-
je sie przyczyn wigkszej podatno$ci mtod-
szych dzieci na sugestie, zmniejszajgcej
sie¢ wraz z wiekiem.

Na zmieniajgce sie rozwojowo wiasci-
wosci pamieci wskazuje teoria glebokosci
$ladu pamieciowego (trace strength theory).
Wedtlug tej teorii im silniejsze, wyraZniejsze
§lady pamieciowe z zapamietanego zdarze-
nia, tym mniejsze prawdopodobienstwo,
iz osoba ulegnie mylacym sugestiom na
temat przezytych do$wiadczen (Pezdek,
Roe 1994). Stabe $lady pamieciowe sa
szczegblnie podatne na uszkodzenia lub
usuniecie, co dalej sprzyja¢ moze wilgcza-
niu w nie nowych informacji, docierajg-
cych do osoby po zapamietaniu zdarze-
nia (postevent information).

Zakres wlaczania nowych informacji jest
réwniez uzalezniony od wyrazistosci $ladu
pamieciowego. Slady pamigciowe dotyczace
znaczenia informacji w poréwnaniu ze $la-
dami zawierajacymi informacje ze zmystéw
sg mniej podatne na znieksztalcenia. Wigk-
sza podatno$¢é na zmiany stabych §ladéw
pamieciowych wynika z dwéch przyczyn.

Po pierwsze, informacje stabych §la-
déw sg w niewielkim stopniu zintegrowa-
ne z pozostalg wiedzg osoby, co pozwala
na tatwiejsze ingerencje w nie informacji
ze zrédetl zewnetrznych.

Po wtére, brak powigzania stabych
$ladéw z innymi informacjami umozliwia

tatwiejszy zapis nowych informacji w ich
kontekscie. Zwieksza to prawdopodobieii-
stwo wspdlistnienia dwéch informacji na
temat tego samego wydarzenia. Podczas
wydobywania informacji z pamieci (przypo-
minania sobie) zwieksza sie szansa przy-
wolania pdzniej zapisanej informacji, po-
niewaz slaby $lad nie jest w stanie konku-
rowac¢ z nowym (Ceci, Bruck 1993).

Wedlug tej teorii wieksza podatnos$é
dzieci na znieksztalcajace sugestie wynika
z uwarunkowanych rozwojowo wlasciwosci
Sladéw pamieciowych: sg one stabsze, bar-
dziej podatne na zacieranie swoich wla-
Sciwosci oraz na ,nadpisywanie” informacji.
Dzieci w poréwnaniu z osobami starszymi
czesciej réwniez zapamietuja dostowna for-
me bodZzcéw, niz ich znaczenie (Ceci, Bruck
1993; Pezdek, Roe 1994), a dostowna for-
ma zapisu informacji w pamieci jest bar-
dziej podatna na znieksztalcenia.

Bliskg powyzszej jest hipoteza, opisujgca
znaczenie posiadanej przez jednostke wie-
dzy. W badaniach z udzialem dorostych za-
uwazono, ze $wiadkowie, ktérzy posiadali
rozlegla wiedze o spostrzeganym zjawisku
(np. zwigzang z posiadanym wyksztalce-
niem i wykonywanym zawodem), dostarcza-
li bardziej doktadnych i trafnych zeznan
(por. Hotyst 1989).

Lindberg twierdzi, ze dzieci sg mniej
podatne na sugestie w dziedzinach, w ktérych
posiadaja wicksza wiedze — Slady pamiecio-
we informacji zwigzanych z tymi dziedzi-
nami sg silniejsze (za: Pezdek, Roe 1994).

Davies (za: Gudjonsson 1993) wskazuje,
ze wraz z wiekiem dziecka zwicksza sie
jego ogblna wiedza, co pozwala mu na lep-
sze i bardziej adekwatne rozumienie wy-
darzen. Zwieksza sie réwniez ilo$¢ posia-
danych skryptéw rutynowych sekwencji
wydarzen majgcych miejsce w codzien-
nym zyciu. Te za§ moga wspomagacd pro-
cesy pamieciowe.

Badania pokazujg, ze wspomnienia
wydarzen nieznanych sg szczegélnie na-
razone na szybkie zapominanie u matych
dzieci. Z drugiej jednak strony posiadane
skrypty moga prowadzié do znieksztalce-
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nia wspomnien z konkretnego zdarzenia
(uzupelniania brakujacych we wspo-
mnieniu informacji wiedzg skryptowag),
szczegblnie gdy z czasem wspomnienie
blednie. Dzieci przedszkolne zdaja sie
by¢ szczegblnie narazone na takie znie-
ksztalcenia. Zaobserwowano bowiem, iz
maja one tendencje¢ raczej do integrowa-
nia informacji z pojedynczych zdarzen
z wiedzg posiadang w skryptach, niz do
zapamietywania ich jako odrebnych wy-
darzen (Ceci, Bruck 1993).

Najszersza bodaj grupe modeli wyjasnia-
jacych mechanizmy podatnos$ci na suge-
stie stanowig hipotezy odwolujgce sie do
metapamieci, a wiec wiedzy osoby o wy-
znacznikach przebiegu proceséw pamie-
ciowego, rezultatéw uczenia sie oraz o kon-
troli dzialania wlasnej pamieci (Ledzin-
ska 2000).

Wedtug Schooler i Loftus, autoréw mode-
lu wykrywania niezgodnosci (discrepancy
detection), wspomnienia sg bardziej nara-
zone na zmiane i znieksztalcenie, jesli
osoba nie wykryje niezgodnos$ci pomie-
dzy nimi a naptywajgcymi nowymi infor-
macjami. Proces wykrywania niezgodno-
§ci jest uzalezniony od sily oryginalnej in-
formacji w pamieci oraz sposobu, w jaki
wplywa pézniejsza sugestia. Gdy osoba jest
$wiadoma mozliwosci zaistnienia niezgod-
nosci pomiedzy informacjami posiadany-
mi i nowo naptywajacymi, tatwiej moze
wykryé ewentualne sprzecznosci i w kon-
sekwencji w mniejszym stopniu ulega my-
lacym sugestiom. Schooler i Loftus twier-
dza, Ze przyjmowanie lub odrzucanie suge-
stii jest determinowane przez wiele czyn-
nikéw, jednak ich wptyw jest zawsze mo-
dyfikowany przed mechanizm wykrywa-
nia niezgodnosci (za: Gudjonsson 1993).

Innym modelem odwotujgcym sie do
konstruktu metapamieci jest model mo-
nitorowania rzeczywistosci (reality moni-
toring). Jego autorzy opisujg monitoro-
wanie rzeczywisto$ci jako proces decyzji,
prowadzacy do rozréznienia wspomnien
rzeczywistych i wyobrazonych wydarzen
(Lindsay, Johnson 1987; Johnson 1988).

Kierujac si¢ okreslonymi wskazéwkami,
osoba podejmuje decyzje o odpowiedniej
klasyfikacji wspomnienia. Wskazéwkami
takimi mogg by¢ liczba informacji o kontek-
$cie wspomnienia, inne wspomnienia po-
wigzane z danym zdarzeniem, liczba cech
zmystowych i detali, znaki dokonanych
operacji poznawczych. Decyzja o przypo-
rzadkowaniu wspomnienia do grupy zdarzen
rzeczywistych badZz wyobrazonych odbywa
sie zwykle poza $wiadomoscia i subiek-
tywnie osoba ,po prostu wie”, skad posiada
dane wspomnienie. Jesli mechanizm au-
tomatyczny zawodzi, wlaczane sg proce-
sy na poziomie $wiadomym - rozwazanie
zawarto$ci pamieci, jej relacji do posia-
danej wiedzy ogélnej oraz réznych prze-
konan na temat dzialania pamieci.
Wyjasniajac wiekszg podatnos$é na suge-
stie dzieci, autorzy modelu twierdza, ze
wspomnienia dzieci moga nie mie¢ takich
cech formalnych, jak wspomnienia doro-
slych - cech, ktére pozwalajg r6znicowaé
ich zrodto. Mozliwe tez, ze dzieci nie wiedza,
czym kierowa¢ sie przy dokonywaniu ta-
kich rozréznien. Wynika to z ich brakéw
w metapamieci (Lindsay, Johnson 1987).
Rozszerzeniem powyzszego modelu jest
hipoteza zaproponowana przez Schactera,
Kagana i Leichtman (1995). Trudnosci
mlodszych dzieci w odréznianiu Zrédia
wspomnien badacze ci wigzg z niedojrza-
toscig ptatéw czotowych. Wniosek taki wy-
prowadzaja oni z dwéch Zrédel: zaburzen
pamieci pod postacig zapominania Zrédla
wiedzy (source amnesia), konfabulacji oraz
falszywego rozpoznawania (false recogni-
tion) u 0s6b dorostych z uszkodzonymi pta-
tami czolowymi oraz z rozwojowych wia-
Sciwosci uktadu nerwowego dzieci. Wta-
Sciwosci te to pdzniejsze w poréwnaniu
z pozostalymi cze$ciami mézgu dojrze-
wanie platéw czolowych (zageszczenie
neuronéw, mielinizacja), osiagajace po-
ziom dojrzato$ci dopiero w okresie adole-
scencji lub nawet w okresie dorosltosci.
Hipoteza posredniczenia dzieciecych
teorii umystu stanowi inng propozycje wy-
jasniania podatno$ci na sugestie, nawia-
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zujagcg do modelu monitorowania rzeczy-
wisto$ci. Teoria umystu jest to zorgani-
zowana grupa hipotez na temat procesow
psychicznych, ktore sq uzywane do zrozu-
mienia i przewidywania zachowania ludzi
(Welsch-Ross iin. 1997, s. 44).

Dla miodszych dzieci przedszkolnych
charakterystyczna jest reprodukcyjna teoria
umystu (copy theory of mind). Teoria ta
zaklada, ze istnieje bezposredni zwigzek
pomiedzy tym, jak $wiat jest reprezento-
wany w umysle, a tym, jaki jest w rzeczywi-
stoSci. Wraz z wiekiem dzieci stopniowo
zmieniajg swdj sposéb myslenia o procesach
psychicznych i blizsza im staje si¢ inter-
pretacyjna, reprezentacyjna teoria umy-
stu (representational theory of mind).

Dzieci zaczynajg rozumieé, ze umyst
jest czyms$ wiecej niz tylko sktadnicg infor-
macji wprost skopiowanych ze $wiata,
a reprezentacje umystowe sg subiektywne.
Reprezentacje rzeczywisto$ci réznych ludzi
moga by¢ odmienne, a nawet sprzeczne
ze sobg z powodu zréznicowanej dostepno-
$ci do informacji. Konsekwencja posiadania
danej teorii umystu jest okreslona reakcja
na sprzeczne informacje na temat tego
samego zdarzenia. Mlodsze dzieci mogg
mieé raczej tendencje do nadpisywania
nowych informacji na poprzednie wspo-
mnienie, niz zapamietywanie ich réwnolegle,
obok juz posiadanej informacji. Niemozno$¢
przyjrzenia si¢ dwém sprzecznym repre-
zentacjom umyslowym, wynikajaca z re-
produkcyjnej teorii umystu powodowaé
moze, ze dziecko nie bedzie uruchamiaé
procesu monitorowania Zrédet posiada-
nych informacji. Zwieksza sie wiec praw-
dopodobienstwo ulegniecia znieksztatca-
jacym sugestiom.

Ceci i Bruck (1993) twierdza, ze dla po-
datnosci na sugestie znaczenie mogg mie¢
réwniez rozwijajace sie z wiekiem kom-
petencje z zakresu semantycznego i syn-
taktycznego aspektu jezyka. W kontekscie
przestuchania w warunkach sgdowych
rozwazy¢ nalezy wymagania, z jakimi spo-
tyka sie dziecko: konieczno$é zrozumienia
pojec i zZtozonego jezyka prawniczego, szcze-

gblnych form jezykowych uzywanych w sa-
dzie (np. zwracania si¢ do dziecka-§wiadka
w trzeciej osobie ,on”, a nie jak zwykle
w drugiej ,ty”). Poziom kompetencji jezy-
kowych, warunkujac orientacje dziecka
w sytuacji, modyfikowaé moze poziom
podatnosci na sugestie.

Czynniki spoleczne

Obok mechanizméw poznawczych wska-
zuje sie na znaczenie czynnikéw spolecznych
oraz emocjonalnych w oddzialywaniu suge-
stywnym (por. Ceci, Bruck 1993). Davies
(1995) twierdzi, ze podatno$¢ na sugestie
najczeSciej traktowana jest w literaturze
jako fenomen poznawczy i umieszczana
w kontekscie rozwazan dotyczacych np.
pamieci. W innych opracowaniach wiekszy
akcent ktadzie si¢ na afektywne i spoteczne
konotacje podatnosci na sugestie, taczac
ja ze zjawiskami uleglosci, wplywu auto-
rytetu czy grupy spoteczne;j.

Zaragoza (1987) wyréznia wrecz dwa
rodzaje podatnos$ci na sugestie: zwigzang
z procesami pamieciowymi (suggestibility
of memory), odnoszaca sie do zmian we
wspomnieniach pod wplywem mylgcych
sugestii, oraz podatno$¢ na sugestie dotycza-
ca sktadanego zeznania (suggestibility of
testimony). Drugi rodzaj odnosi sie do zezna-
nia osoby bedacej pod wplywem sugestii.

King i Yuille (1987) wyjasniaja zjawisko
podatnosci na sugestie w odniesieniu do
orientacji w spotecznym kontekscie procesu
komunikowania sie. Rozr6zniajg oni w sy-
tuacji sktadania zeznania zadanie plano-
wane przez dorostego (to, co dorosty chce,
aby dziecko zrobilo) oraz zadanie wyko-
nywane przez dziecko. Powolujac sie na
literature z zakresu psychologii rozwojowej
wskazuja, Ze istnieje spore niebezpieczen-
stwo rozbieznosci celu osoby przestuchu-
jacej i rozumienia tego celu przez dziecko.
Bledne zrozumienie polecenia prowadzié
moze do wykonywania przez malego Swiad-
ka innego zadania niz to, czego oczekuje
doroslty, np. zgadywania ,dobrych odpo-
wiedzi” zamiast przytaczania rzeczywi-
stych wspomnien.
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Uleganie sugestiom wynika¢ moze réw-
niez z btednej interpretacji przez dziecko
powtarzania pytan przez dorostego roz-
mowce (por. Ceci, Bruck 1993). Sytuacja
taka moze by¢ przez dziecko rozumiana
jako prosba o ,ulepszenie” odpowiedzi,
jej rozszerzenie badZz zmiane, podobnie
jak dzieje sie to np. w sytuacjach edukacyj-
nych (,Zastanéw sig i odpowiedz mi jesz-
cze raz”). Konsekwencja moze by¢ zgady-
wanie, poszukiwanie przez dziecko ,dobrej”
odpowiedzi, tzn. takiej, ktéra zadowoli do-
rostego w miejsce dostarczania informa-
cji ze wspomnien.

Poszukujac wyjasnienia podatnos$ci na
sugestie dziecka w mechanizmach spotecz-
nych zwraca sie uwage na zaleznoé¢ dziecka
od o0s6b dorostych i nieréwnos¢ ich pozycji.
Sklonnoéé¢ dziecka do zgadzania sie z infor-
macjami podawanymi przez dorostego wy-
nika¢ moze z wyzszej pozycji, autorytetu
przestuchujacego (Zaragoza 1995). Dzieci
maja tendencje do spostrzegania oséb doro-
stych jako gotowych do wspétpracy, szcze-
rych, posiadajacych wiarygodng wiedze,
stad tez moga mie¢ wieksze zaufanie do
wiedzy doroslego, niz di informacji z wlasnej
pamieci (Ceci, Bruck 1993; Bruck, Ceci
1999). Sprzyja¢ to moze uleganiu wpltywowi
sugestywnemu, co potwierdzily badania
Ceci, Ross’a i Toglii (1987). Dzieci w wick-
szym stopniu ulegajg sugestiom ze strony
0s6b dorostych niz ze strony réwiesnikéw.

Czynniki emocjonalne

Na poziom uleglosci majg réwniez wplyw
emocje osoby poddawanej sugestiom: emo-
cje towarzyszace podczas zapamictywa-
nia do$wiadczenia oraz emocje towarzy-
szgce w trakcie odbioru sugestii. Badania
Petersa (1987) wskazujg, ze poziom leku
do$wiadczany przez dzieci w czasie wizyty
u dentysty w sposéb istotny wiaze sie z p6z-
niejszym poziomem adekwatnego rozpo-
znawania oséb i otoczenia. Wplywajac na
rodzaj zapamietywanych informacji oraz
jako$¢ wspomnienia, lek moze modyfiko-
wa( stopien podatnos$ci na sugestie (por.
takze Draheim 1993).

Zwigzek podatnosci na sugestie i emocji
doswiadczanych w trakcie odbioru sugestii
badali Milberg i Clark (za: Gudjonsson
1993). Rado$¢ w najwiekszym stopniu sprzy-
jauleganiu sugestiom, zlo$¢ mniej niz na-
strdj neutralny. Lek, zwiekszajacy sie szcze-
gblnie w momencie odbioru negatywnej
informacji zwrotnej od przestuchujacego,
znacznie zwieksza prawdopodobienistwo
przyjecia podsuwanych przezen sugestii
(Gudjonsson 1993).

W modelu sugestybilnosci interroga-
tywnej Gudjonssona i Clarka za mechanizm
posredniczacy w podatno$ci na sugestie
uznawane sg strategie radzenia sobie z sytu-
acjg przestuchania i jej elementami, takimi
jak: niepewno$¢ (dotyczaca prawidtowych
odpowiedzi), zaufanie do przestuchujacego
i oczekiwanie sukcesu, czyli dostarczenia
pelnego zeznania. Uleglo$ci wobec sugestii
w najwiekszym stopniu sprzyjaja strategie
unikowe (unikanie krytycznej oceny sytu-
acji i autoprezentacja — wysitki, by dobrze
wypas$é w oczach przestuchujacego). Me-
tody aktywne-poznawcze (np. przyjmo-
wanie zalozenia, Ze nie jest mozliwa zna-
jomo$¢ odpowiedzi na wszystkie pytania
przestuchujacego) i aktywne-behawiora-
Ine (np. wysitki, by przywotaé¢ odpowied-
nie wspomnienia, by ocenié obiektywnie
sytuacje) w wiekszym stopniu pozwalaja
oprzeé sie oddzialywaniu sugestywnemu
(Gudjonsson 1993).

Wiegksza podatno$é na sugestie dzieci
Gudjonsson wigze z presja odczuwang
przez dziecko w sytuacji przestuchania,
zwlaszcza wobec negatywnych informacji
zwrotnych (zakomunikowania dziecku,
ze jego odpowiedzi byty btedne i prosby
o ponowne odpowiedzenie na pytania).
Odwolujac sie do wyjas$nien zaproponowa-
nych wezeéniej spodziewad sie mozna, ze
dzieci czesciej moga odczuwaé dyskomfort
niepewnosci co do prawidlowych odpo-
wiedzi na pytania przestuchujacego oraz
w wiekszym stopniu moga ufaé doroste-
mu rozméwecy. Te za$ czynniki zwiekszajg
- wedlug autoréw modelu - prawdopo-
dobiefistwo ulegania sugestiom.
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Podsumowanie

Obok opisanych powyzej mechanizméw
wyjasniajacych podatnosé na sugestie i jej
zmienno$¢ wraz z wiekiem, w literaturze
opisywane sg wyniki badan wskazujace
na sytuacyjne determinanty podatnos$ci
na sugestie, takie jak wptyw rodzaju in-
formacji wydobywanych ze wspomnienia
(Loftus 1979; Dent 1995, King, Yuille 1987),
pytan i procedur zastosowanych w czasie
przestuchania, np. lalek anatomicznych
(Enders 1997; Ceci, Bruck 1993; Gudjonsson
1993; Bruck, Ceci 1999; Polczyk 2000),
czy atmosfery przestuchania (Bruck, Ceci
1999). Cechy sytuacji dodatkowo — obok

zakres podatnosci na sugestie. Z bogatej
literatury przedmiotu wyptywa wniosek,
ze podatno$¢ na sugesti¢ jest uwarunko-
wana wieloczynnikowo, oraz ze jej za-
kres podlega modyfikacji pod wptywem
ztozonej grupy czynnikéw i mechanizméw.
Rozwazenie potencjalnej sity oddziaty-
wania sugestywnego i zakresu zmian do-
konanych pod jego wplywem w konkretnym
zeznaniu dziecka (np. w odpowiedzi na
pytanie sgdu) wymaga od bieglego psycho-
loga wnikliwej analizy osobowosci i po-
ziomu rozwoju samego dziecka — $wiadka
oraz czynnikéw kontekstualnych.

indywidualnych zmiennych — modyfikujg

Children's suggestibility has recently received much empirical attention. Such research
and the accompanying theoretical analyses are conducted in the context of child interviews
and children's credibility as court witnesses, as well as their related capabilities and
limitations. Research findings indicate that individual suggestibility changes with age.
Children have been shown to be more suggestible than adults, which however does not
necessarily lead to the conclusion that children's testimonies are unreliable. Even very young
children may accurately report their experiences, just as adults' testimonies may be
significantly distorted as a result of suggestibility. Attempts to explain the developmental
decrease in suggestibility have led to formulating several hypotheses concerning factors
and mechanisms mediating in suggestive effects. This article reviews selected hypotheses
and models explaining the mediators of children's higher suggestibility.
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